Fragment recenzji:

Przedstawiong do recenzji ksigzke Aliny Naruszewicz-Duchlinskiej Kultura zachowan
jezykowych w internecie mozna uzna¢ za niezwykle pozgdang, oczekiwang na ksiegarskim
rynku w Polsce. Rynku, ktérego beneficjentami sg obecni i przyszli uzytkownicy internetu.
Adresaci tego opracowania, czyli aktywni lub bierni uzytkownicy sieci, otrzymujg bardzo
rzeczowe kompendium, prowadzgce krok po kroku przez rézne zawitosci, ktopoty, procesy i
zjawiska tego fenomenu komunikacji jezykowej zaposredniczonej elektronicznie.

Pozycja ta moze sie okazac niezwykle przydatna pracownikom i studentom takich kierunkow i
dyscyplin, jak: filologia i jezykoznawstwo (zwtaszcza w zakresie polonistyki), komunikologia,
komunikacja spoteczna, socjologia, psychologia, medioznawstwo i nowe media, marketing i
zarzgdzanie, a nawet — dyplomacja, prawo; pozycja ta powinna stac sie takze obowigzkowa
dla przysztych i obecnych pracownikéw urzedéw centralnych czy samorzgdowych (tez: dla
rzecznikdw prasowych) oraz wszystkich tych, ktorzy np. w biznesie — w organizacji, instytucji —
zajmujg stanowiska na styku instytucja — spoteczenistwo, petnigc role informatora np. o ofercie
instytucji, organizacji, a takze sg na ,pierwszej linii” kontaktéw z klientem, pacjentem,
odbiorcg itp.

Czytelnicy otrzymujg rzetelny przeglad wszystkich aspektéw funkcjonowania internetu i w
internecie — z punktu widzenia jezykowej komunikacji miedzyludzkiej zaposredniczonej
elektronicznie. W dobie dynamicznego rozwoju tego nowego medium recenzowana pozycja
wydaje sie wrecz niezbedna dla opanowania zwyczajow (n)etykiety, swoistej kultury zachowan
(w tym jezykowych) panujgcych i rozwijajgcych sie w sieci. Oczywiscie, rynek ksiegarski (polski
i miedzynarodowy) obfituje w wiele rdéinego rodzaju i rézinej jakosci ,poradnikow”
funkcjonowania w internecie, ale nie sg to zazwyczaj (z nielicznymi wyjgtkami) publikacje
poparte dtugoletnimi i kompetentnymi badaniami naukowymi w zakresie filologii,
jezykoznawstwa, komunikologii, medioznawstwa — jak to ma miejsce w wypadku
recenzowanej ksigzki. Ksigzka ta oparta jest bowiem na solidnych podstawach teoretycznych,
naukowych i na solidnym korpusie materiatowym.

Autorka zaprezentowata bardzo szerokie horyzonty metodologiczne, poznawcze oraz wysokie
kompetencje filologiczne, jezykoznawcze, np. poprzez znakomite rozeznanie w mechanizmach
wspodtczesnego stowotwodrstwa polskiego, leksykologii, fleksji, sktadni, ortografii. Publikacja
powstata na styku kilku nurtéow prac naukowych, stanowigc ich swoisty zwornik. Opracowanie
A. Naruszewicz-Duchlinskiej jest dobrze osadzone we wspdiczesnej refleksji naukowej,
humanistycznej, stanowigc jednoczesnie nowe spojrzenie na te zagadnienia, czy tez mozna by
tu dodac¢: spojrzenie wzbogacone o dane korpusowe (czyli bardzo bogaty materiat
egzemplifikacyjny, pochodzacy z wielu Zzrédet ekscerpcji internetowej).

Autorka daje czytelnikom do reki wartosciowe kompendium wiedzy na temat dzisiejszych
zjawisk komunikacyjnych zachodzacych w internecie, zwracajac szczegdlng uwage na ich
kulture jezykowa, komunikacyjng. Niezbywalng wartosciag recenzowanej pracy jest jej
aktualnos$¢ materiatowa, jak i doskonate osadzenie w teorii jezykoznawczej, komunikacyjne;.
Ten wykfad teoretyczny jest w ksigzce A. Naruszewicz-Duchlifskiej przeplatany informacjami
o praktycznej stronie zachowan komunikacyjnych i jezykowych w internecie — informacjami
noszgcymi znamiona podawanych z pierwszej reki, tj. prezentowanych po analizie ogromnego
materiatu jezykowego wyekscerpowanego z sieci.

Szeroka perspektywa teoretyczna otwiera przed czytelnikiem mozliwosé zapoznania sie z
aktualnym stanem wiedzy o miedzyludzkiej komunikacji internetowej, jej zwyczajach,



wyzwaniach, ograniczeniach; jest ich dobrym streszczeniem, a jednoczesnie zacheceniem
(poprzez dobrg Bibliografie i Netografie) do zapoznania sie z oryginalng myslg przywotanych
badaczy. W tym mozna upatrywac kolejnej zalety recenzowanej ksigzki — rzetelnego przegladu
aktualnego Swiatowego stanu badan w badanym zakresie.

Recenzowana praca ma zatem istotny walor poznawczy dla nauki, dla polskiej refleksji
naukowej w zakresie badania internetu jako nowego Srodowiska jezykowej komunikacji
miedzyludzkiej i — co bardzo istotne — kultury tych jezykowo-komunikacyjnych zachowan:
netykiety. Stwierdzenia takie niosg ze sobg daleko idgce implikacje praktyczne w zakresie
ludzkiego funkcjonowania w internecie, zwracajg uwage na (samo)swiadomos¢: spoteczng,
obywatelsky, jezykowg, co ma tez istotne konsekwencje nie tylko na ptaszczyznie
ogdélnohumanistycznej, ale takze i gospodarczo-ekonomiczno-polityczne;j. [...]

dr hab. Michat Szczyszek
Instytut Filologii Polskiej UAM
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu



