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Rozwali¢ szkoty biznesu

Pasozyt i gospodarz

Uniwersytety sa przewaznie miejscami, ktére wyobrazamy
sobie jako hojnie rozpowszechniajgce wiedze. Mogty wpraw-
dzie rozpoczynac swojg dziatalnos$¢ na ksztalt klasztoréw, od-
dzielonych murami od $wiata, ale ich reputacja opiera sie na
ich zdolnosci szerzenia idei na $wiecie. Dla moich celéw nie
ma znaczenia, czy idee te dotycza teorii o poczatkach wszech-
$wiata, historii papiestwa czy terapii raka. Naukowcy pracuja
nad ideami, a potem wysylaja je w $wiat, uczac studentéw,
spisujac je w ksiazkach i czasopismach czy wytwarzajac tech-
nologie lub produkty, ktére moga sta¢ sie zalazkiem nowych
firm. Ta wiedza powstaje wewnatrz, ale jest wykorzystywana
na zewnatrz. Dojrzewa, jest dopracowywana i idzie w $wiat.

Szkotla biznesu dziata troche inaczej. Jak juz widzieli$my,
zdecydowanie wytwarza wiedze, ktéra jest wysytana w swiat,
ale wiedza ta jest tez w coraz wiekszym stopniu wykorzysty-
wana do restrukturyzacji samego uniwersytetu. Zazwyczaj
nie jest to proces bezposredni, w tym sensie, by naukowcy
z jednego konkretnego uniwersytetu doradzali swoim praco-
dawcom w zakresie strategii tegoz uniwersytetu lub szcze-
gotow konkretnych metod rachunkowych. Tak naprawde
wiekszo$¢ menedzeréw zarzadzajacych uniwersytetami nie
przejawia szczego6lnego entuzjazmu wobec rad na temat kie-
rowania instytucja udzielanych im przez ich pracownikéw,
nawet jesli sa to akademicy specjalizujacy sie w biznesie,
a ich wiedza jest rozstawiana w materiatach marketingowych
szkoty biznesu®®. Zamiast swobodnego przeptywu pomystéw,
$rodowisko polityczne i finansowe ksztaltujace uniwersy-
tet i czeSciowo uksztaltowane przez szkote biznesu w coraz
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wiekszym stopniu przejmuje zalozenia panujace w szkole bi-
znesu. Dzieje sie tak dlatego, ze przeniknety one do organéw
finansujacych, osrodkéw badawczych, twércéw rankingdw,
doradcéw zawodowych, wydawcow, dostarczycieli danych
badawczych i tak dalej. Dominujacym zatozeniem jest to, ze
student jest klientem, ktory wybiera produkt, a uniwersytet
jest przedsiebiorstwem, ktéry ten produkt dostarcza.

To do$¢ dziwny uklad. Mimo wieloletniej tradycji nauko-
wej w zakresie geografii, fizyki, medycyny i tak dalej zadna
z tych dyscyplin nie zmienita uniwersytetu w jaki§ funda-
mentalny sposéb — chyba ze zaliczymy tu tworzenie map
kampuséw, zaréwki oswietlajace budynki i dtuzej zyjaca ka-
dre. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze szkola biznesu jest
kukutka w gniezdzie stopniowo zmieniajaca uniwersytet,
redefiniujgca funkcje i cele naukowe. To wiedza, ktora jest
wytwarzana przez uniwersytet, ten uniwersytet stopniowo
zmienia, jak hormon uwalniany przez cialo organizacyjne,
ktéry modyfikuje funkcjonowanie tego ciata. Nic dziwnego,
ze tak wielu naukowcédw z innych cze$ci uniwersytetu po-
dejrzliwie podchodzi do szkoly biznesu. Jej projekt zdaje sie
mie¢ charakter imperialny, przy ktérym spekulacje kosmo-
logéw i hermeneutyka krytykoéw literackich sa przyziemne
i skromne. Uniwersytet staje sie szkotg biznesu.

Sprzedawanie Anglii na kilogramy
Chociaz bardzo podoba mi sie obwinianie wtasnie tej gru-

py, to jednak musze przyzna¢, ze nie chodzi wylacznie o to,
ze kanclerze, dziekani czy rektorzy dajg sie uwie$¢ réznym
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